


Como pensar a violéncia contra a mulher,
considerando realidades tao distintas dos
municipios?

Primeiramente se aproximar de informacoes/dados que
possam subsidiar o planejamento técnico e financeiro;
Identificar neste diagndstico qual a necessidade das
mulheres no municipio; )

Mapear a rede — Qual a condicao destas? E suficiente? O
que falta? Quais precisam de aprimoramento e/ou
ampliacao?

Estratégias: integracao das politicas publicas por meio de
espacos compartilhados (Comissdes, Comités, Foruns, ...);
Discutir as demandas regionalmente — que pode ser nas
Associacoes de Municipios — perspectivas de consércios para
alguns servigos/atendimento.
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Como organizar a politica de garantia de direitos
as mulheres?

- A considerar a proporcao de mulheres no municipio,
0 protagonismo — muitas sao arrimo das familias, a
responsabilidade legal para acesso aos programas
sociais, todas acoes e planejamentos ja sao pensados
nas necessidades, no entanto, algumas sao
sobrepostas, pulverizadas, desfocadas, para além da
falta de registro e monitoramento dos resultados.
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Como organizar a politica de garantia de direitos
as mulheres?

- Neste contexto, temos que indicar diretrizes, e nada
melhor do que comecar por normativos legais — lei de
organizagao da politica de garantia de direitos da
mulher, que discorra sobre as diretrizes; publico-alvo; a
funcao, responsabilidade e como se dara a execucao
da gestao; estrutura da politica: Plano Municipal,
Conselho, Conferéncias; Acoes, Programas, Projetos,
Servicos.
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Como organizar a politica de garantia de direitos
as mulheres?

- Paralelamente, podera se pensar no quadro de
recursos humanos necessarios, qual rede e
articulacao necessaria a considerar as
necessidades, recursos humanos e financeiros e
capacidade de resposta.
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Quais estratégias a SEMIPI - Diretoria de
Politicas para as Mulheres identificou como
assertiva?

e Parana Unido no Combate ao Feminicidio - | Caminhada do Meio Dia -

22/07/2023;
ePlano Plurianual (PPA) 2024/2027 - pela primeira vez com perspectiva de

género e raca;

ePainel Mulheres Parana - parceria com o Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econémico e Social (IPARDES), apresenta um diagndstico da
realidade das mulheres em cada um dos 399 municipios em topicos sobre
violéncia, populacao e saude, emprego e renda - link:

https://www.ipardes.pr.gov.br/Pagina/Mulheres-do-Parana;
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http://www.ipardes.pr.gov.br/Pagina/Mulheres-do-Parana%3B

Quais estratégias a SEMIPI - Diretoria de
Politicas para as Mulheres identificou como
assertiva?

e Comité Interinstitucional de Enfrentamento as Violéncias contra as Mulheres
Repasse de recursos do Fundo Estadual dos Direitos da Mulher - FEDIM (Lei n°

21.370, 21 de marco de 2023) para os Fundos municipais dos Direitos da Mulher
- com injecao de mais de 16 milhdes nestes dois anos de existéncia da

Secretaria;

e Rede CRAM no estado - aproximacao por meio de reuniao técnica e Grupo de
Trabalho, objetivos:
Refletir sobre a metodologia de trabalho do CRAM e tudo que envolve:
gestao, rede, territorio, realidade, dentre outros;

Elaborar documentos técnicos: Passo a passo para implantacao do CRAM

. no Parana; O CRAM que queremos no Parana - Caderno Orientativo;
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Reorganizar o assessoramento técnico da gestdo estadual as gestoes

municipais e CRAMs.



CARAVANA

MULHERES
22 TEMPORADA | Centro de Referéncia e
Atendimento a Mulher
em Situacao de
Violéncia

Unico servico publico exclusivo da politica da mulher.
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Centro de Referéencia e Atendimento a Mulher
em Situacao de Violéncia - CRAM

O CRAM presta acolhida, acompanhamento
psicologico e social e orientagao juridica as
mulheres em situacao de violéncia, visando a
ruptura da situacao de violéncia e a construcao
da cidadania das mulheres, por meio de
atendimento intersetorial e interdisciplinar.
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Centro de Referéncia e Atendimento a Mulher em
Situacao de Violéncia - CRAM
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O que €?

As acoes do Centro de Referéncia devem pautar-se
no questionamento das relacbes de género, base
das desigualdades sociais e da violéncia contra as
mulheres e devem voltar-se ao enfrentamento de
todas as formas de

violéncia contra as mulheres (violéncia doméstica,
violéncia  sexual, trafico de mulheres, assédio
sexual e moral, etc). - Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher - 2011



Centro de Referéncia e
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O que €?

e Diferenciar de outros servicos: CMB, CREAS e CRAS

e Publico alvo
eObjetivos e principios norteadores da intervencao n
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Centro de Referéencia e Atendimento a Mulher em
Situacao de Violéncia - CRAM

O que €? Atender as necessidades da mulher em
Objetivos e situagdo de violéncia; Defesa dos direitos das
o, mulheres e responsabilizacao do agressor e
Principios dos servicos; Reconhecimento da diversidade

de mulheres; Diagnosticar o contexto onde o
episodio de violéncia se insere; Evitar acoes
de intervencao que possam causar maior
risco a mulher em situacao de violéncia;
Articulacao com demais profissionais dos
servigos da Rede; Gestao Democratica:
envolvimento de mulheres no
monitoramento das agoes
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e SUPERACAO DA SITUAGAO DA VIOLENCIA
e ROMPIMENTO DO CICLO DA VIOLENCIA

e RECONSTRUCAO DE PROJETOS DE VIDAS
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Centro de Referéencia e Atendimento a Mulher em
Situacao de Violéncia - CRAM

INFRAESTRUTURA

Espaco fisico e equipamentos:
recepcao/acolhida, salas de
atendimentos individuais, salas para
grupos/multiuso, sala para
coordenacao/administrativo, banheiros,
cozinha/copa, brinquedoteca, sala para
descanso, acessibilidade
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Centro de Referéencia e Atendimento a Mulher em
Situacao de Violéncia - CRAM

INFRAESTRUTURA

Recursos humanos: equipe técnica
(01 assistente social, 01 psicologo/a,
01 advogado/a, 01 educador/a) e
equipe de apoio ( 01 auxiliar-técnico/a
administrativo/a, 01 auxiliar de
servicos gerais, 01 motorista, 01

seguranca).
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Centro de Referéencia e Atendimento a Mulher em
Situacao de Violéncia - CRAM

INFRAESTRUTURA

Recursos financeiros: previsao de
recursos para sustentacao do servico
sendo 0 maior investimento os recursos
humanos — qualificacao profissional
permanente, mas nao esquecer da
manutencao e melhorias do imovel,
equipamentos e veiculos.
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Centro de Referéencia e Atendimento a Mulher em
Situacao de Violéncia - CRAM
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PROCESSOS DE TRABALHO

Planejamento do Trabalho: plano de
trabalho, plano interno de seguranca,
regimento interno, comunicacao interna,
capacitacao permanente da equipe, reunioes
de equipes, reunides para estudos de casos,
supervisao, “cuidando do  cuidador”,
divulgacao do servico, articulacao em rede,
acoes de prevencao, gestao de qualidade,
avaliacao do CRAM.



Centro de Referéencia e Atendimento a Mulher em
Situacao de Violéncia - CRAM

PROCESSOS DE TRABALHO

Desenvolvimento do Trabalho ou
Metodologia de Atuacao:

Portas abertas

Fase — Acolhida e informacoes gerais; Fase
— Diagndstico inicial e encaminhamentos;
Fase — Diagndstico aprofundado e
atendimento;

Fase — Monitoramento do atendimento e
encerramento Registro

de Informacao.
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Centro de Referéencia e Atendimento a Mulher em
Situacao de Violéncia - CRAM
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PROCESSOS DE TRABALHO

Metodologia de atuacao: para o desenvolvimento do
trabalho ha necessidade de conhecer o perfil das
mulheres atendidas, mapear a rede de atencao e
atendimento (encaminhamento) no municipio, qualificar a
equipe técnica, gestao do equipamento: elaborar de
regimento interno e/ou protocolos de atendimento
contendo fluxos e definicao de papéis e responsabilidades,
instituir o CRAM por normativos legais
(Lei/Decreto/Portaria do érgao gestor, Deliberacao do
CMDM), definir estratégias de atendimento que perpassa
pela capacidade de resposta da equipe (investir em
atendimentos e dinamicas coletivas envolvendo parceiros:
saude, educacao, trabalho, habitacao, cultura, entre
outros.



Centro de Referéencia e Atendimento a Mulher em
Situacao de Violéncia - CRAM

PROCESSOS DE TRABALHO

Registro de Informacao: coleta, sistematizacao,
documentacao dos dados quantitativos e qualitativos
das mulheres atendidas, sendo que os registros
devem estar em conformidade com a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais. Alguns municipios
implantaram sistemas proprios para este registro e
acompanhamento, ou incluiram em sistemas ja
existentes, isso fica a critério do gestor.

CARAVANA |

PARANA |

UNIDO PELAS

2° TEMPORADA




PAR AN A Centro de Referéncia e

Atendimento a Mulher em
Situacao de Violéncia -
MULHERES CRAM

2 TEMPORADA

Como implantar?

e Municipal
e Regional

o Itinerante
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Centro de Referéencia e Atendimento a Mulher
em Situacao de Violéncia - CRAM

Como implantar? Passo a passo

e Diagndstico da Realidade Local (Diagndstico Socioterritorial)

e Planejamento orcamentario e financeiro (Captacao de Recursos)
e Estruturacao Legal e Administrativa (planejando a atuacao)

e Conselho Municipal dos Direitos da Mulher

e Capacitacdo da Equipe Técnica
eMobilizacao Governamental e Articulacao com Rede de Atendimento

e de Encaminhamento

e Implementacao de Servicos

e Monitoramento e Avaliacao
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Obrigada!

Coordenacao de Enfrentamento as Violéncias
Contra as Mulheres - CEVIM

Carmen Zadra - Assessora Técnica



